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MUESTREO:

Razones del muestreo
En la fase del trabajo de campo aplicamos la técnica de investigación seleccionada al grupo de objeto de estudio.

Existen 2 alternativas posibles

1- Realizar un censo del grupo.
Cuyo fin es obtener información a través del contacto con cada integrante de una determinada población.
2- Aplicar la teoría estadística de muestra y seleccionar un reducido grupo de miembros representativos de la población para la aplicación de la técnica.
La teoría elemental del muestreo estudia la relación entre una población y las muestras de esa población.

Posteriormente es posible generalizar los resultados abtenidos de la muestra a nivel de población total.

La inferencia estadística es el procedimiento por el cual se extrapolan o extienden (no generalizan) los resultados de una muestra representativa a la población de estudio.

Normalmente los procesos de búsqueda de información primaria de enfrentan con colectivos muy numerosos que aconsejan la utilización de la técnica de muestreo.

LAS VENTAJAS DE LA UTILIZACION DE MUESTRAS
1. El ahorro de presupuesto: Debido a que la aplicación de la técnica a un grupo más reducido de individuos resulta más económico. 
2. El ahorro de tiempo: Debido a que el trabajo de campo se simplifica.

3. Mayor control del trabajo de campo: El número de personas, entrevistadores (analistas) a dirigir y coordinar es menor y más manejable.
4. La utilización de muestras reduce el numero de individuos contaminados: Ya que en ocasiones los entrevistados pueden ser susceptibles al tema de la entrevista o los productos.
CLASIFICACION DE LOS METODOS DE MUESTREO
Un método de muestreo es un procedimiento para seleccionar representativamente las unidades muestrales del colectivo total.

Existen dos tipos de muestreo:
1- Muestreo probabilístico: 
En este caso todos los miembros de la población tiene una probabilidad conocida de estar en la muestra. Esto es posible si el procedimiento mediante el cual se escogen las unidades de la muestra es un experimento aleatorio o de azar.
El muestreo probabilístico tiene una base científica y permite evaluar y controlar las desviaciones cometidas.

El principal inconveniente es la necesidad de tener definido y censado el marco de la población.

Los métodos probabilísticos mas utilizados son:

A. Muestreo aleatorio simple: una vez censado el marco de la población, se asigna un número a cada miembro y se elijen aleatoriamente las unidades muestrales. Los procedimientos de elección aleatorios mas utilizados son los sorteos y las tablas de números aleatorios.

B. Muestreo sistemático: Es el procedimiento basado en el anterior que ofrece una mayor sencillez cuando el tamaño de la muestra es elevado. En primer lugar se calcula el coeficiente de elevación.  

Coeficiente de elevación =
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A continuación se elige al azar un número inferior al coeficiente de elevación.
La primera unidad muestral es un número elegido, la  segunda unidad muestral es el número elegido más el coeficiente de elevación.

C. Muestreo estratificado: En los métodos hasta ahora mencionados todos los elementos de la población tiene la misma probabilidad de formar parte de la muestra. 
A veces esto no es aconsejable, ya que existen segmentos definidos dentro de la población con características y tamaños muy diferentes y es necesario obtener representatividad de todos ellos.
El muestreo estratificado determina el número de elementos a seleccionar de cada segmento necesario para formar una muestra representativa.

Posteriormente a través de cualquier otro procedimiento probabilístico

Si seleccionan las unidades muestrales de cada segmento, el método continua siendo probabilístico y aleatorio pero con cierto control.
D. Muestreo por conglomerado: En ocasiones con el fin de ahorras tiempo y esfuerzo se divide la población total en conglomerados o grupos de unidades muestrales.

El muestreo por conglomerado consiste en seleccionar aleatoriamente (por sorteo o tabla) un numero de conglomerados cuya suma total de elementos nos proporcione el tamaño muestral, en vez de censar a toda la población, solamente es necesario censar los conglomerados para simplificar el proceso.
El inconveniente principal es el riesgo de obtener unidades muestrales con características similares por pertenecer al mismo conglomerado, disminuyendo consecuentemente el nivel de representatividad.

E. Muestreo polietápico: Consiste en muestrear conglomerados dentro de cada conglomerado hasta llegar a la unidad muestral última.
2- Muestreo no probabilísticos: 
Los miembros de la población no tiene una probabilidad conocida de estar en la muestra. La elección de la muestra se realiza a través de un procedimiento no aleatorio.
Normalmente a criterio del investigador o entrevistados.

Estos métodos no permiten calcular las desviaciones obtenidas en los resultados de la investigación.

A. Muestreo opinatico: También llamado muestreo de juicio por criterio o intencional, en este caso el investigador tiene total libertad de selección de las unidades muestrales dentro del universo de la población. Puede utilizar sus propios criterios de elección.
El inconveniente principal es la posibilidad de obtener muestras muy sesgadas
B. Muestreo por conveniencia o accidental: Son muestras en la que los miembros se integran por accidente  por el hecho de estar en el lugar y momento en que se realiza el estudio.
El problema de este tipo de muestras radica en que no puede saberse si los elementos incluidos son representativos de la población prevista, además el plan de muestreo no garantiza representatividad y los resultados no son precisos.

C. Muestreo por cuotas: Es igual que el  muestreo probabilístico estratificado, la única diferencia es que una vez estratificada la muestra de forma simple proporcional el proceso de selección posterior de los elementos muestrales, es NO probabilístico por la cual este método también  recibe el nombre de muestreo no probabilístico estratificado.
D. Muestreo de bola de nieve: Es muy utilizado cuando es necesario alcanzar poblaciones pequeñas y especializadas. En estos casos es difícil censar la población de especialistas en un tema y acceder a todos ellos.

El método consiste en contactar con un número reducido de posibles entrevistados del colectivo objetivo que a su vez identifican a otras posibles unidades muestrales. De esta forma se consiguen fácilmente muestras muy especializadas en el tema objeto de estudio.
3- Muestreo semi probabilístico:

A. Muestreo por rutas: Este método permite combinar los criterios de selección probabilísticos y no probabilísticos obteniendo las ventajas de ambos.
Se utiliza principalmente cuando se realizan encuestas personales en grandes ciudades, en el hogar del entrevistado.
El método consiste en seguir una ruta o proceso de decisiones hasta seleccionar las unidades muestrales. Algunas decisiones se realizan según criterios de azar y otras decisiones se basan en el libre criterio del investigador (no probabilístico).
DEFINICIONES
· Población infinita: Es la que tiene un numero infinito de elementos, es decir una población muy grande de integrantes comparado con el tamaño de la muestra.
· Población finita: Es la que tiene un numero finito de integrantes, es decir lo puedo medir. Depende del universo con que se compara.
· Población: Conjunto total de elementos objeto de estudio, también se lo denomina universo o colectivo.
· Marco: Es el conjunto de elementos de la población total disponibles para la selección de la muestra, en ocasiones todos los elementos de la población estarán disponibles por lo tanto el marco es igual a la población, en otro no se produce esa igualdad.

· Muestra: n; (n – 1) Conjunto de unidades muestrales seleccionadas para la aplicación de la técnica. (La formula utilizada va a depender del tamaño de la muestra)
a. Tamaño de la muestra: Numero de unidades muestrales que componen la muestra seleccionada, es un factor determinante del nivel de validez de la respuesta
b. Error de muestreo: Es el error cometido, admitido y controlado. Al generalizar los resultados obtenidos de la muestra a nivel de población total los resultados o conclusiones que se obtiene al hacer inferencias nunca son certeras, sirve para estar provistos de algún margen de error.
c. Dispersión: Medida estadística del nivel de variación de la opinión del colectivo total sobre el tema analizado.

d. Método de muestreo: Es el procedimiento utilizado para seleccionar de forma representativa las unidades muestrales.
EL PROCESO DE MUESTREO SE ESTRUCTURA EN DIFERENTES ETAPAS
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