Caso 2: LA SEMILLA S.A.

Consigna: Relate en forma brece que elementos del ambiente externo resultan de sumo interés para las siguientes personas:
A) Gerente de Comercio Exterior

B) Gerente de Administración.

• Para el gerente de comercio exterior: La cotización de la moneda, la situación económica y política de la economía interna y externa, como se encuentra la oferta y la demanda, el desarrollo de la globalización, la competencia nacional (empresas nacionales que exporten su mismo producto), la competencia internacional, las leyes impositivas, entre otras cosas.
• Para el gerente de administración: Las leyes laborales, el nivel social, el presupuesto, el manejo de los sindicatos.

Caso 3: GENERAL MOTORS EUROPE
Consigna: Analice y responda: ¿a que elementos de los ambientes externo e interno se refiere el texto citado?
El texto citado se refiere a los elementos de:
• Ambiente externo: necesidades del cliente, la competencia que no está al nivel de esta empresa o no existe, oferta de gran variedad de productos que satisfacen las diversas necesidades del cliente.
• Ambiente interno: confianza en los productos, ambiente familiar y participativo, trabajo en serie, personal capacitado y predispuesto, visión y metas claras.


