Unidad 6.

Poder: Es un fenómeno humano originado por diversas situaciones y estructuras. Es relacional, ya que se da una situación de influencia, (Es el poder que ejerce “A” sobre “B” menos la resistencia que ejerce “B” sobre el poder de “A”). Es asimétrica ya que hay una de las partes que ejerce mas poder sobre la otra, pero para que esto sea posible “A” debe poseer recursos, experiencias, capacidad de premiar y de castigar, un lugar simbólico en la estructura y la capacidad de ejercer poder legitimo e ilegitimo, sabiendo que el poder legitimo siempre implica resistencia.

Influencia: Sucede una relación de “Formal – Informal” con el poder, la informal es la que se da fuera del organigrama y escapa a la estructura de la organización, Esta influencia no es reciproca pero si asimétrica, ya que de las dos partes siempre habrá una que ejerza mas influencia sobre la otra, es relacional y transitiva. 
Cuando se habla de poder dentro de la organización hay que tener en cuenta que el poder no se encuentra solo en la estructura de la organización sino que se encuentra  en todas las áreas. 

Krieger: 

Poder: Para Kriegger es la probabilidad de imponer su propia voluntad dentro de una relación, con una relación dialéctica de mando y obediencia.

Autoridad: Es la probabilidad de que una orden sea cumplida de forma voluntaria, es un poder institucionalizado y oficializado. La autoridad proporciona poder, pero no siempre este poder es legitimo, cuando este poder es aceptado se convierte en legitimo y cuando la autoridad proporciona poder esta conduce a la dominación. 
Dominación: Es una relación de poder en la cual una de las partes siente el derecho de ejercer poder sobre la otra y la otra siente al obligación de cumplir sus ordenes. 
Existen tres tipos de ideales de dominación para ejercer autoridad:

Autoridad legal – racional: Se cumple con todas las normas para preservar el cargo, las leyes son reglamentadas por procedentes formales y correctos, es un modelo burocrático.
Autoridad carismática: Esta dada por el líder y sus estados de ánimo. 

Autoridad tradicional histórica: Esta dada por la experiencia en el cargo de quien la ejerce. 

Legitimidad: Surge a partir de las normas y reglas emanadas de las leyes, la constitución y los estatutos.  Cada gobernante tiene diferentes cualidades para ejercer su poder y de aquí se desprenden tres tipos de legitimidad:

Plena: Es cuando es aceptada la persona y su estructura de poder.

Parcial: Es cuando es aceptada la persona pero no su estructura de poder o viceversa.

Ilegitimidad: Es cuando no es aceptada ni la persona ni su estructura de poder. 

Liderazgo: Es el proceso de influir para que una persona realice determinadas tareas voluntariamente que de otra forma no las haría. Existen tres tipos de líderes:

Autocráticos: Se manejan dando ordenes y no dejan que los miembros del grupo participen. Obtienen buenos resultados en los mejores tiempos.
Democráticos: Dejan que los miembros del grupo participen obteniendo los mejores resultados en buenos tiempos.

Liberales: Dejan que todo lo haga el grupo y no se involucran, obtienen los peores resultados en los peores tiempos. 

Influencia: Es al relación entre individuos, grupos organizacionales donde se relacionan actores donde uno induce al otro a actuar de una forma que de otra manera no lo haría. 

Constelaciones de poder: Existen constelaciones de poder internas y externas. Las externas son todas aquellas organizaciones que se encuentran en la orbita organizacional de la empresa y tienen relaciones de poder o de influencia sobre ella. Es el contexto mediático, internacional, nacional, social y cultural. Los propietarios, dueños, gerentes, jefes de área, profesionales y personal de asistencia forman parte de las constelaciones internas.
Dependencia: A través del poder de dependencia, sectores o personas generan la habilidad para crear dependencias o solucionar contingencias críticas o de estrategia.

Empowermet: Trata de descentralizar el poder de los gerentes para distribuirlo entre el personal alentándolos a tomar decisiones dentro de ciertas limitaciones. Hay un estilo personal en la toma de decisiones, otro consultivo y otro participativo (cooperativo)
